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附件 6

第三轮中央生态环境保护督察交办群众举报件
信息公示表

（X3YN202405250012）
公示单位：五华区人民政府 2026 年 4月 24 日

投诉问题

受理编号：X3YN202405250012

投诉人反映：昆明市五华区黑林铺街道启鸿假日城市小区旁沃尔玛超市仓库鼓

风机噪声及近期装修噪声扰民。

办结目标

一是要求两家商户进一步制定加强鼓风机围挡的方案计划，形成长效机制。二

是责令铭鼎KTV夜间非必要时间基本关停离居民楼较近的两台鼓风机。三是要

求假日城市物业管理公司常态化抽查铭鼎KTV鼓风机关停状况。

整改措施

（一）召开专题工作会议，研究切实可行的整改措施。

（二）督促风机的产权方和使用者采取措施，共同对风机噪音扰民开展整治。

（三）开展社情民意调查，广泛听取群众意见，加强宣传，获得群众的支持、

理解，并对整改情况进行公示。

整改主要

工作成效

一是督促沃尔玛购物广场（昆明昌源中路店）和肯德基两家商户制定了长效化

建设鼓风机围挡的建设方案，形成长效机制。二是督促铭鼎KTV商户非必要时

间基本关停离居民楼较近的两台鼓风机。同时，假日城市小区物业方负责常态

化做好夜间抽查工作。三是五华区相关部门联合对假日城市小区第五栋居民进

行了走访，反馈整改情况，征求意见建议，共走访12户（人），均对整改情况表

示满意，满意度100%。



—2—

自查自验

和市级验

收情况

（一）自查自验情况。2024年12月4日，五华区商务和投资促进局会同五华区普

吉街道办事处、公安五华分局普吉路派出所、五华区市场监管局组织了自查自

验。经查阅资料和现场复核，整改措施已落实，问题已解决，同意通过自查自

验。

（二）市级验收情况。2026年4月23日，昆明市商务局组织验收组对该投诉件进

行市级验收，经材料核实和现场核实，符合验收要求，同意通过市级验收。

公示说明
现将该问题整改落实情况进行公示，如有意见建议，请反馈至华山西路1号五华

区机关大楼416办公室。联系人员及电话：王腾达，13260026061
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