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2025年昆明市五华区单用途商业预付卡
“双随机、一公开”联合检查工作方案

按照市商务局 市市场监管局联合下发的《昆明市2025年单用途商业预付卡“双随机、一公开”联合检查工作方案》的部署，为切实做好五华区2025年单用途商业预付卡“双随机、一公开”部门联合抽查工作，结合工作实际，区商务和投资促进局、区市场监管局联合制定本方案。
一、检查依据
《国务院关于在市场监管领域全面推行部门联合“双随机、一公开”监管的意见》、《商务部“双随机、一公开”实施细则（试行）》、商务部《单用途商业预付卡管理办法（试行）》、《市场监管总局关于全面推进“双随机、一公开”监管工作的通知》、市商务局 市市场监管局联合下发的《昆明市2025年单用途商业预付卡“双随机、一公开”联合检查工作方案》。
二、检查主体
根据要求，本次单用途商业预付卡“双随机、一公开”联合抽查工作，由区商务和投资促进局牵头，区市场监管局配合。
三、检查对象
对辖区内部分发放商业预付卡的企业。
四、检查内容
（一）区商务和投资促进局
对单用途商务预付卡发卡企业的检查：依据《单用途商业预付卡管理办法（试行）》等规定，对企业发卡后是否到商务部门备案，备案后企业是否落实业务信息填报规定、资金存管制度、实名登记、限额发行、非现金购买以及金融机构预收资金管理等情况进行检查。
（二）区市场监管局
对发卡企业是否存在不公平格式条款、侵害消费者合法权益
等情况进行检查。
五、检查时间
[bookmark: _GoBack]2025年5月至2025年11月
六、检查方式
现场检查
七、检查程序
（一）抽取检查对象和执法检查人员。本次检查由区商投局提供1家单用途商业预付卡备案企业，区商投局、区市场监管局各2名执法检查人员组成检查小组进行抽检。
（二）结果判定。执法人员汇总各个事项检查情况，讨论确认检查结果，汇总后由检查小组成员签字确认。
1.企业发卡后主动到商务部门备案，备案后严格落实资金存管、实名购卡等相关规定要求，没有发生侵害消费者合法权益、消费者未举报投诉的，检查结果判定为正常。
2.企业在发卡后未到商务部门备案；企业备案后未按时报送数据，未落实相关备案规定要求，有损害消费者合法权益行为、消费者有举报投诉情形的。被检查企业须向现场执法人员进行情况说明，能够提供合理说明的，由执法人员责令改正。不能提供合理说明的，并且损害消费者合法权益行为事实清楚、证据确凿的，判定为不合格，商务部门依据《单用途商业预付卡管理办法（试行）》有关规定进行处罚，市场监管部门依据有关规定对将该企业进行处罚并列入经营异常名录。
3.对于检查中发现的其他违法线索，要进一步核查处理。
（三）结果处理
1.抽查结果录入。检查结束后，检查小组将结果录入国家企业信用信息公示系统（协同监管平台-云南）并向社会公示。
2.如发现企业存在违法违规、失信行为，根据职权依法进行相应处理，对发现其他违法行为线索的，及时移交相关部门调查处理。
八、工作要求
（一）提高认识，统一思想。本次定向抽查任务是区商务部门、市场监管领域的一次联合检查，务必高度重视，合理安排，确保按时完成抽查任务。
（二）严格纪律，依法履职。执法人员在检查中必须严格工作要求，严格遵守“八项规定”和有关廉政纪律。
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