投诉问题办结情况公示表
公示单位：五华区人民政府　　      　2022年6月8日
	投诉问题
	受理编号：D2YN202104260006。投诉人反映：昆明市五华区红云街道天骄北麓小区附近九九彩印有限公司异味扰民。

	核实情况
	经调查，现场检查时发现该公司印刷车间生产过程中会产生油墨气味，附近居民小区偶有闻到油墨气味。


	办结情况
	1. 督促九九彩印有限公司对临近天骄北麓一侧二楼烫模车间的两台换气设备进行拆除，对临近小区一侧的窗户进行密闭改造，避免异味从窗户外溢扩散。
2. 督促云南九九彩印有限公司完成废水、废气在线自动监测设备安装和调试，及时办理排污许可证。
3. 对云南九九彩印有限公司未安装废水、废气在线自动监测设备，未依法取得排污许可证排放污染物，且未按期完成整改的环境违法行为合计处罚17万。

	办理单位
	昆明市生态环境局五华分局

	主要工作成效
	1.2021年，督促云南九九彩印有限公司投资900万元采用LTL+RTO工艺技术对公司有机废气污染控制系统进行整改，进一步降低异味扰民情况。同时对ROT废气处理装置进行隔音罩安装，并报市生态环境局五华分局进行备案。
2. 云南九九彩印有限公司已办理排污许可证。
3. 云南九九彩印有限公司已安装废水、废气在线自动监测设备，经定期调阅在线监测数据，未发现排放超标情况。
4. 生态环境局五华分局每季度进行一次现场执法检查，发现问题及时督促整改，经调阅在线监测数据、查阅企业废气自行检测报告，废气均达标排放。据ROT处理装置总排口自动监测设备联网显示，2022年4月4至5日，非甲烷总烃最高峰值为24.753，较2021年4月监测报告显示的平均值108，排放值明显下降。

	公示说明
	现将该投诉问题办结情况进行公示，如有意见建议，请反馈至昆明市生态环境局五华分局。联系人员及电话：刘勇峰，13888505459
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