投诉问题办结情况公示表
[bookmark: _GoBack]公示单位：五华区人民政府　　      　2022年3月29日
	投诉问题
	受理编号：D2YN202104210059。投诉人反映：昆禄公路（108国道）陡坡隧道内无照明系统，粉尘污染严重；该公路普吉隧道至三村路段运输货车沿途遗撒导致扬尘污染，严重影响周边居民生活。

	核实情况
	1.现场检查时，普吉隧道内照明系统正常运行，道路扬尘情况较严重。投诉情况部分属实。
2.该公路普吉隧道至三村路段存在运输车辆遗撒导致扬尘污染问题，投诉情况属实。
3.该路段为国道，管理权限有较多交叉。其中：道路管理部门为省公路局五华公路分局；道路运输违法行为处罚由省路政总队昆明支队三大队负责；该路段普吉隧道两端清扫保洁工作由五华区负责，但隧道内的清扫保洁由省公路局五华公路分局负责。为确保案件整改落实到位，4月22日下午16:30，五华北控公司安排8吨洒水车1辆、巡回保洁车1辆、保洁员10名、小养护车1辆和微型垃圾车1辆，协助配合区交通运输管理局对该隧道周边道路进行环境卫生整治，环境卫生整治效果明显。

	办结情况
	1. 对接省公路局五华公路分局、省路政总队昆明支队三大队，促请其加强对普吉隧道内照明系统、通风系统的维护管理，加大对普吉隧道的清扫保洁、洒水降尘力度，定期对普吉隧道进行管养，降低道路扬尘。
2. 在昆禄公路（108国道）普吉遂道口设置临时检查点，对过往大货车和渣土车进行检查，对疑似超限超载车辆按路警联合行动进行处置。
3. 加大对昆禄公路的洒水降尘和道路保洁作业频次，原则上每天不低于2次。

	办理单位
	五华区交通运输管理局、交警一大队

	主要工作成效
	1. 已对普吉隧道内破损的照明系统进行了更换。
2. 已对昆禄公路（108国道）和普吉隧道加大了清扫保洁、洒水降尘频次。通过整改，昆禄公路（108国道）路面扬尘明显减少，该路段沿线环境质量明显提高。
3. 通过设置临时检查点进行联合整治，严查超限超载、污染路面等违法行为，自2021年4月至2022年4月，累计查处220余起货车超载超限违法行为。

	公示说明
	现将该投诉问题办结情况进行公示，如有意见建议，请反馈至五华区交通运输管理局、交警一大队。联系人员及电话：杨昆，任战军13577190033，13888585502。






