投诉问题办结情况公示表
公示单位：五华区人民政府　　      　2022年1月30日
	投诉问题
	受理编号：D2YN202104220022。投诉人反映：昆明市五华区环境保护监测站两侧水沟（已用铁板覆盖）水体黑臭，严重影响下游河流水质。

	核实情况
	为改善河道水质，确保污水通道排水畅通，纳入五华区入滇河道及支流沟渠常态化清淤项目，由五华区水务局具体负责对蔡家沟进行清淤疏浚，污水管改造，并更换沟盖板，目前该项整改工作正在积极推进中，进展情况如下：
1.4月24日上午区水务局组织配合单位区住建局、龙翔街道办事处及各参建方现场踏勘，研究初步整改方案；下午组织召开改造方案专题研究会议，确定工程实施方案并明确完成时间时限，力求一个月完成整改；
2.4月25日经再次对现场情况进行复核后由设计单位出具实施方案，施工方做好进场前的各项准备工作；
[bookmark: _GoBack]3.4月26日施工方进场对明河段原有沟盖板进行拆除，共计拆除盖板35米，盖板拆除后开展河道清淤工作，截止4月27日18:00点，共计完成清淤60米，清淤量36立方米。现截污管已运至施工现场，待清淤等工作完成后进行铺设，新混凝土沟盖板已经定制，待制作完成后运至现场铺设覆盖。
4.龙翔街道办事处会同社区将沟渠改造方案向蔡家沟周边住户进行入户宣传，并收集意见建议，结合民生意见完善优化改造方案，彻底解决河道臭味问题。

	办结情况
	1、将蔡家沟纳入五华区入滇河道及支流沟渠常态化清淤项目，对蔡家沟进行清淤疏浚，污水管改造，共计清除基淤120立方，铺设安装DN500污水管60米，对污水管混凝土包封65平方米，对沟渠底部混凝土硬化60米，砌筑检查井两座，沟面覆盖混凝土盖板，对护栏进行油漆粉刷，完工后沟内污水已全部收集经截污管流入下游污水管道。在征求居民群众意见的基础上，将原有护栏拆除。
2、加强对该段河道的日常巡查和保洁，确保河道内无黑臭水体。

	办理单位
	五华区莲华街道办事处、五华区自然资源局

	主要工作成效
	1、对蔡家沟进行清淤疏浚；
2、对蔡家沟进行污水管改造；
3、蔡家沟污水目前全部收集污水管内，周边未发现污水异味。  

	公示说明
	现将该投诉问题办结情况进行公示，如有意见建议，请反馈至五华区莲华街道办事处、五华区自然资源局。联系人员及电话：马刚13888918849，黄晓13577157628






