投诉问题办结情况公示表
公示单位：五华区人民政府　　      　2022年1月30日
	投诉问题
	受理编号：D2YN202104200030。投诉人反映：昆明市五华区小菜园机动车检测站位于居民楼下，废气和噪声危害居民身体健康。

	核实情况
	昆明小菜园机动车检测有限公司位于昆明市五华区环城北路347号中国邮政小菜园揽收站内三号仓库1、2、3号办公室，东侧为居民楼（有单位小区宿舍楼3个单元，54户居民）南侧为办公楼、西侧为邮政办公室、北侧为途虎修理厂；主要经营机动车检测、机动车登记事务办理、机动车检测技术咨询等业务，经营面积约800余平方米，生产设备有环保检测线两条、安检检测线一条。持有《检验检测机构资质认定证书》（证书编号：212505110112）和《营业执照》（统一社会信用代码：91530112MA6Q03B855），于2021年04月16日建成投产至今，投诉中反映的废气和噪音问题来自汽车底盘测功机和打气泵，情况属实。

	办结情况
	1、对小菜园机动车检测站内外的空气质量及噪声情况进行检测。
2、对检查发现的废气和噪声问题下达《责令限期改正通知书》（昆五城限字〔2021〕0005234号）要求整改：一是检测车间出入口安装隔音门帘以阻断噪音；二是在车间出口处安装30平米的隔音板，并将产生噪音的9平米的气泵房用隔音材料进行全封闭隔离；三是对车间5个18平米的窗子共计90平米用隔音棉进行封闭。
3、小菜园机动车检测站在车间出口处安装噪声显示屏，实时监测车辆出入噪声。
4、对小菜园机动车检测站背后的冶金大沟进行清淤和覆盖。

	办理单位
	[bookmark: _GoBack]华山街道办事处

	主要工作成效
	1、小菜园机动车检测站已采取相关降噪措施；
2、异味和噪声扰民情况已有所改善；
3、2021年4月29日，华山街道办事处召开社区民情恳谈会，通报整改情况，群众表示满意。

	公示说明
	现将该投诉问题办结情况进行公示，如有意见建议，请反馈至华山街道办事处。联系人员及电话：杨祖曜  13668739728。





