投诉问题办结情况公示表
公示单位：五华区人民政府　　      　2022年1月30日
	投诉问题
	受理编号：D2YN202104120039。投诉人反映：2017年至今，昆明市五华区庆云街庆云商城的李渔记和兄弟船两家餐饮店占道经营、油烟扰民、污水污染周边环境。其环保手续是否合法值得怀疑。

	核实情况
	一是李渝记和兄弟船两家餐饮店占道经营问题，情况属实。
二是李渝记和兄弟船两家餐饮店油烟扰民问题，情况属实。
[bookmark: _GoBack]三是李渝记和兄弟船两家餐饮店现场检查未发现污水外溢现象。鱼悦餐饮（招牌名称：兄弟船）隔油池损坏未正常使用，污水未按要求排放。近期存在清掏排水沟污水污染路面情况。投诉情况部分属实。

	办结情况
	1、责令兄弟船餐馆修复隔油池下水损坏，正常使用和清掏隔油池。
2、责令两家餐饮店定期对油烟净化器进行清洗，避免油烟扰民。
3、对李渝记餐饮店占道经营行为处以叁佰元罚款。
4、对路面进行清洗。

	办理单位
	护国街道办事处

	主要工作成效
	1、李渝记和兄弟船两家餐饮商户已提供油烟净化器安装、清洗合同，油烟净化器定期进行清洗。
2、兄弟船餐饮店隔油池已正常使用并定期清掏。
3、加大巡查检查力度，未发现占道经营和污水污染路面情况。

	公示说明
	现将该投诉问题办结情况进行公示，如有意见建议，请反馈至护国街道办事处。联系人员及电话：李俊演13887155363。



