投诉问题办理情况公示表
公示单位：五华区人民政府　　      　2021年5月12日
	投诉问题
	[bookmark: _GoBack]受理编号：D2YN202105060039。投诉人反映：昆明市五华区春城慧谷小区靠近西三环，交通噪声扰民。

	核实情况
	1.春城慧谷小区由昆明怡宁房地产开发有限公司开发建设，位于五华区黑林铺街道办事处，小区共含4个地块，原昆明市规划局分别于2011年2月、2011年12月、2014年4月、2014年10月核发4个地块的《建设工程规划许可证》，并于2012年3月、2013年11月、2017年2月、2018年5月、2019年1月分别核发了《建设工程规划核实意见》，总投资22.44亿元，其中环保投资为1255万元，占总投资的0.56%。总用地面积197823.40m2，净用地196498.86m2；总建筑面积1057227.07m2.建设2栋30层、5栋31层、3栋33层、14栋34层住宅楼，1栋14层、1栋27层、2栋30层、1栋31层商住楼及其附属裙楼，3栋3层独立商业楼，1栋11层、1栋27层商业综合楼，1所36班小学，1所12班幼儿园；房屋建筑与西三环距离满足50米退距要求。
2.西三环作为昆明市内通行主干道，每天过往通行的大型车辆较多。西三环设有三个车道，最左侧为小型车专用车道限速为80，中间车道限速为60，最右侧车道限速为40，两个方向的测速设备统一设置在海源寺路段，由于道路车流量大，部分车辆驾驶员在行驶中未规范按照交通标示驾驶，加之大车的较多，存在交通噪声扰民问题。

	办理情况
	区治超办于近期开展针对该路段的交通专项整治。交警一大队、区公路路政管理大队配合在西三环及附近道路设置临时检查点，对过往工程车辆驾驶员进行宣传教育，要求其减速慢行，禁止鸣笛，同时对疑似超限超载车辆按路警联合行动进行处置。

	办理单位
	区交通运输局、区交警一大队

	主要工作成效
	自5月7日至今，交警一大队、区公路路政管理大队配合，采取路警联动现场值守查处的方式，共出动执法人员76人次，出动执法车辆14辆次，检查货运车辆458辆次，共在西北三环查处货车违法127起，其中超载12起，一定程度上起到了规范通行，降低交通噪声的效果。

	公示说明
	现将该投诉问题办理情况进行公示，如有意见建议，请反馈至区交通运输局、区交警一大队，联系人员及电话：任战军，13888585502，杨昆，13577190033




	
