投诉问题办理情况公示表
公示单位：五华区人民政府　　      　2021年5月2日
	投诉问题
	受理编号：X2YN202104260065。投诉人反映：昆明市五华区红锦路昆明卷烟厂红云小区于2018年开始实施“三供一业”改造，致使小区绿化遭到破坏，扬尘污染严重。

	核实情况
	[bookmark: _GoBack]经调查，“三供一业”改造完成后补绿的效果不到位，有少量扬尘。

	办理情况
	红云街道办事处牵头组织相关部门，共同督促小区物业单位立即进行整改，将绿化裸露的地方撒草籽、移植草坪进行补绿。

	办理单位
	五华区红云街道办事处

	主要工作成效
	4月29日，对红云小区进行复查，裸露的绿化土体已补种完成，现场已无扬尘污染。

	公示说明
	现将该投诉问题办理情况进行公示，如有意见建议，请反馈至红云街道办事处。联系人员及电话：张泽虹，13888994987



