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)昆明市消防救援支队五华区大队
昆明市五华区住房和城乡建设局

昆五消〔2019〕41号


关于对政协五华区九届三次会议
第19C07号提案的答复

杨 萍委员：
您提出的提案，已交我大队和区住建局研究办理，现答复如下：
[bookmark: _GoBack]一、按照《中华人民共和国消防法》、《昆明市人民政府办公厅关于印发电动自行车消防安全管理办法的通知》（昆政办【2019】22号）相关法律法规和文件规定，消防救援大队对物业服务单位履行消防安全工作情况进行监督检查。
（一）在日常消防监督检查工作过程中，主要存在以下问题：
1、老旧小区电动自行车集中停放点建设涉及土地、规划、住建、应急、消防、电力、街道、社区等多个部门，建设审批手续繁琐，按正常流程行政审批困难。
2、部分老旧小区无条件建设电动自行车集中停放点；
3、老旧小区物业公司工作人员管理水平不高，部分业主消防安全意识淡薄。物业服务单位受经费、人员配置等影响，电动自行车随意停放、随意充电，管理混乱，对规范电动自行车管理部分业主有抵触情绪。
4、部分老旧小区无物业服务部门，导致无人管理，电动自行车占用疏散通道、高空“飞线”充电等情况时有发生。
5、老旧小区电动自行车停放场地不规范，布局不合理，设置简陋，看守人消防安全观念淡薄，自我保护意识差。
6、部分老旧小区电动自行车集中停放点收费不合理，导致集中停放点使用率不高。
（二）针对上述问题，为进一步提升老旧小区电动自行车管理水平，杜绝火灾的发生，我们持续开展了以下工作：
1、明确电动自行车消防安全管理责任
在区政府的统一领导下，指导街道、社区、公安派出所等力量，对辖区老旧小区实行网格划片整治，实行包保责任，签订消防安全管理责任书。并指导、参与街道滚动排查检查行动，组织消防网格管理员每日对辖区老旧小区进行排查检查，按照自下而上的程序进行检查。确保做到以下几点：
（1）明确街道办事处是老旧小区整治的牵头单位，土地、规划、住建、公安、消防、应急、电力、街道、社区等相关部门按照各自职能各负其责。
（2）明确社会老旧小区的建设管理单位、物业服务单位是电动自行车消防安全管理的责任主体。
（3）明确没有物业服务和管理单位的老旧小区，由街道办事处统一协调、明确和落实消防管理责任。 
2、持续开展电动自行车违规停放整治工作
通过区政府组织的“街道吹哨，部门报到”、区公安分局组织的“两周三查”等联合检查的形式，消防救援大队会同公安、住建、市场监管、城市综合执法、街道等相关部门的人员对老旧小区长期以来电动自行车不规范的行为进行集中整治。
2019年来，共检查老旧小区150余家，发现火灾隐患1000余处，当场督促整改火灾隐患800多处，下发《责令改正通知书》400份。针对治理提出以下要求：
（1）严禁在疏散通道、共用走道、安全出口和楼梯间停放电动自行车。
（2）街道办事处、社区、小区管理单位要划定电动自行车集中停放、充电区域。
（3）严禁违反用电安全要求，在公共区域私拉电线、插座给电动自行车充电。
（4）电动自行车集中充电或停放场所内的配电箱、电气线路和用电负荷要符合相关技术标准要求，并具备过载保护、短路保护、漏电保护和自动断电等功能。
（5）电动自行车集中充电装置电气线路敷设应符合技术标准要求，充电插座使用数量、插孔数量应符合用电安全，电器元件和充电插座应采用安全合格的产品，并具备限时充电、自动断电、实时监测充电状态等功能。
3、开展电动自行车集中停放场所规范建设和管理工作
（1）指导电动自行车集中停放场所规范建设。集中停放场所要与周边建筑保持一定的防火间距或与建筑进行防火分隔，并按照建筑防火设计要求设置建筑消防设施，且停放场所内不应有可燃易燃物。   
（2）电动自行车集中停放场所应采用不燃材料搭建。
（3）电动自行车集中停放场所值班室应用实体墙与其它部位进行分隔，安全出口直通室外便于值班人员逃生。
（4）积极倡导智能充电设施建设，防止电动自行车长时间充电引起火灾。
（5）根据电动自行车集中停放场所规模，指导老旧小区设置灭火器、简易喷淋、室内消火栓、灭火毯、悬挂式自动干粉灭火器等消防设施和器材。
目前，五华区共有10个街道办事处，老旧小区约400多个。 2019年之前建成电动自行车集中停放点704个，2019年新建70个，现共有774个。可以有效的解决城中村、老旧小区难停车的问题，有效引导电动自行车合理停放。
4、深入开展电动自行车消防安全宣传
（1）消防救援大队利用广播、电视、报刊等主流媒体，以及居民区内板报、公示栏等宣传阵地，宣传电动自行车消防安全公益广告，普及电动自行车消防安全常识，曝光突出违法违规行为和典型案例，向市民大力宣传电动自行车消防安全常识。
（2）充分利用五华消防微信公众号、官方微博推送电动自行车消防安全提示和工作动态。（平均每天2条）
（3）在电动自行车集中停放场所和充电区域，制作粘贴宣传海报、发放宣传知识手册，使电动自行车消防安全常识直面受众人群，深入人心。截至目前，共发放、粘贴消防宣传资料10000余份。
（4）消防救援大队聘请消防培训学校老师对各社区、街道办、物业公司主要负责人进行消防知识专题培训。
二、按照《物业管理条例》和《昆明市物业管理办法》相关规定，我局作为辖区物业管理活动的监督和管理单位，对辖区物业负有监督指导职能。据不完全统计，五华辖区共有300余个物业住宅小区，其中150余个小区属2000年以前建盖的小区，在这些小区中电动车不规范停放，不安全停放和停放点不符合安全规范的现象普遍存在，我局在日常工作中也多次采取集中培训和现场检查的方式，对电动车规范停放安全停放的问题进行警示教育，要求物业企业进行整改，但整改力度不大。
（一）主要存在以下问题：
1、老旧小区物业及部分业主安全意识不高，缺乏公共意识，对规范电动车管理认识不到位，有抵触情绪。
2、老旧小区电动车停放场地不规范，设施简陋，布局不合理，存在较大安全意识。
3、老旧小区电动车管理混乱，急需提高管理人员水平。
（二）针对上述问题，为进一步提升电动车管理水平，杜绝安全事故发生，我局将做好以下工作：
1、提高认识，加大对各物业小区，特别是老旧小区规范，安全停放电动车的宣传，将规范老旧小区电动车停放问题作为考核物业企业和星级评定的重要标准，进行经常性的安全教育。
2、加大检查整改力度，对老旧小区电动车停放点不规范不合理，存在安全隐患和管理不到位的情况提出整改意见并要求及时整改，要求物业企业在电动车停放点准备必要的灭火器材。
3、规范电动车停放点，要求物业企业对停放电动车场所，充电装置、线路进行安全检查并及时整改，加强对管理人员的监管督促，推广国家认证、有资质的商家改造和安装充电装置，协助物业企业解决电动车停放的困难和问题。

感谢您对五华区工作的监督关心和支持。

联系人及电话：杨万龙 0871-68023153
张  澍 0871-65169009



昆明市消防救援支队五华区大队          昆明市五华区住房和城乡建设局
（昆明市公安消防支队五华区大队代章）



2019年8月28日
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抄送：区委目督办（区政府目督办），区政协提案委。
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