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	昆明市五华区经济贸易局
	文件

	昆明市五华区红云街道办事处
	


五经贸联字〔2017〕9号
关于对政协五华区九届一次会议
第17A14号提案的答复
尊敬的肖芳委员：
您在五华区第九届委员会第一次会议上提出的《关于建立北市区传统饮食品牌商圈的建议》（编号为17A14号政协委员提案）已交由五华区经济贸易局及红云街道办事处办理，针对您提出的具体问题，五华区经济贸易局和红云街道办事处高度重视，认真开展了研究办理工作，现将研究办理及有关工作情况答复如下：
一、五华区特色餐饮品牌聚集区建设基本情况
为加快推动全市和五华区餐饮业发展及特色美食街区的打造，加大片区改造和品牌宣传力度，营造良好的社会舆论氛围,推动餐饮业健康发展，五华区委、区政府高度重视，及时研究部署，强化组织领导，积极推进餐饮品牌聚集区建设有关工作的开展。
1、“昆明老街·美食天街”都市餐饮文化体验区
对昆明老街、美食天街设施设备改造提升和餐饮业态括容，片区硬件设施的改善和外环境氛围营造工程实施，提升餐饮业服务总体品质，加大品牌推广力度，打造五华区中心商业区集中西美馔、知名小吃、云南美食、日韩、泰国、巴西、意大利料理，精致甜品为一体的具有较高影响力的美食文化目的地。2012年开业之初，正义坊南馆和北馆仅有4楼和地下负一楼的部分作为餐饮服务区，至2013年底，该购物中心“零售冷、餐饮热”的局面，使管理方将原先作为零售区域的三楼改造为餐饮楼层，并且正式命名为“昆明老街美食天街”。目前，正义坊“美食天街”总租赁面积23033平方米，分为南、北两馆。共汇集国内外知名餐饮品牌86个，其中国际知名品牌8个，国内知名品牌12个，云南本土地方特色品牌66个，全馆总餐位数8239个，2014年10月南馆新开发餐饮区域已全面开业，经营面积3062平方米，新进驻特色餐饮品牌14个。
2、南强街巷
在南强历史文化街区引入了知名餐饮企业昆明市茴香餐饮娱乐有限公司投资开发了南强街巷，传承百年昆明的云南名特小吃美食，依托南祥美食城商业消费氛围，南强街巷经过一段时间的运营管理，已经在昆明市形成一定的影响，逐渐形成了南强街巷商圈，目前南强街巷在注重引入云南本土特色餐饮品牌、宣传云南特色美食的同时，还引进全国各地不同品牌，引入包括漫咖啡、酒窝甜品、南翔生煎、大城小泰等一系列品质商家。
二、北市区拟培育建成传统特色饮食商圈的情况

北市区所属红云辖区现有饮食商圈有和谐世纪，月牙潭公园周边、瑞丰龙美食广场、嘉年华购物公园、长虫山风景区附近等。根据发展饮食商圈的定位需求：地理位置，人流量、商业氛围、人文环境、交通便捷等方面因素，根据辖区内实际情况其中和谐广场比较适合培育建成传统饮食品牌商圈。
拟培育建成和谐世纪传统饮食品牌商圈的优势有：一是地理位置优势。和谐世纪位于北城中央小康大道重要的地段，构筑了城市的优势交通体系，龙泉路、北京路、烟草路，霖雨路、银河大道等纵横交错，同时公交北市区车场、地铁站近在咫尺，陆路交通网络发达，通往市区各主要街道，来往北市区交通便利。二是和谐世纪周边楼盘密集。有耀龙康城，书香门第、和谐家园、美景欣城等多个大型居民小区，每天来往的人流、车流量非常大，周边公司、店铺密集。现已建成的和谐广场三幢楼宇接近240000平米写字楼还未正式运营，发展空间较大。三是周边景点旅游。红云辖区旅游景点有长虫山生态公园、月牙潭公园，两个公园都以自然风光为主体的现代园林景观，每天来往公园游玩，休闲、娱乐的人络绎不绝。四是已具有一定饮食商圈氛围基础。现北市区形成了以和谐世纪及公交车场周边为中心的商业繁华区域，由于公交车场人员密集且流动性较大，在公交附近区域的餐饮业多以小吃煮品，快餐类为主，方便快捷。和谐世纪周边商区的商业楼宇内也分布大小数十户餐饮商户，因商业办公及居民住宅集中，商业区的餐饮商户主要是以引进的各种著名品牌餐饮为主，如外婆味道、年轮、火瓢牛肉、桥香园等既有云南传统美食，也有如肯德基、台北牛排等西餐厅，都云集于和谐世纪商业圈内。让来往的人群既能品尝到中国传统美食，又能感受到异域风情的美食，适合各个阶层的人群消费。五是人文环境浓厚。辖区紧邻盘龙江，绿化面积大，空气好，每天晨起锻炼成了居住在北市区的人们不可或缺的运动场所。
北市区和谐世纪目前经营状况不管是地理位置、人流量还是商业氛围都是比较适合建立北市区传统饮食品牌商圈。但是由于一些不特定的原因，如：临街商户经营类型比较杂，餐饮经营与其它业态混杂，零散、不集中，另受消费者的消费习惯影响部分消费者不愿上楼。传统的高档餐饮由于价格太高，大众消费不起，渐渐就经营不善退出市场，一些个体经营的商铺尽管价格低廉但是服务水平不高，如果口味不时时更新很快也会因经营不善而倒闭。由于以上种种因素导致和谐世纪广场餐饮商圈一直没有形成规模。
 三、主要工作措施
（一）加大对餐饮业发展的支持力度
一是结合北市区发展实际，将餐饮网点布局纳入全区城市发展规划和商业网点规划。二是认真贯彻落实《昆明市促进餐饮业发展若干政策》、《昆明市打造餐饮聚集区建设工作方案》等政策文件，帮助企业用好、用足相关政策，促进特色餐饮街区建设和餐饮业发展。三是进一步规范行政收费行为，增强各部门主动服务的意识，制止乱收费、乱罚款、乱摊派现象，减轻餐饮企业负担。四是推行诚信经营，坚决打击价格欺诈、掺杂使假等欺骗行为，维护餐饮市场良好的经营秩序。
（二）着力打造特色餐饮
一是立足于五华区服务业大区的资源优势，促进北市区餐饮业与文化创意、旅游、休闲购物等产业的融合，推进餐饮业业态的多元化。二是加大引导和扶持，鼓励餐饮企业无论是在餐饮产品的品种、质量、服务水平，还是用餐环境上要充分体现饮食文化和企业文化，塑造良好企业形象，形成特色经营，取得市场和消费者的认可。三是以特色家常菜、特色快餐等大众化经营为主，兼顾多样化、个性化需求，打造具有影响力的特色小吃一条街、特色美食广场和特色美食街区。四是大力引导餐饮业龙头企业推行连锁化经营，推动行业规模化进程，不断提高北市区餐饮业的综合服务水平。
（三）振兴发展老字号
加强对老字号的保护，制定政策措施，加大扶持力度，振兴发展一批老字号餐饮企业。对优势明显、具有发展潜力的“中华老字号”企业，要发挥其品牌优势，整合市场资源，优化企业结构，支持企业探索连锁经营模式，通过发展现代流通经营方式做精做强，使其成为具有较强竞争能力的著名自主品牌。对具有一定品牌影响力和市场认知度，但发展后劲不足的老字号企业，要积极引导企业开拓创新，帮助企业进行升级改造，以体制、经营、文化、创新为重点，培育新的增长点。对已从市场消失但仍具有广泛影响和较高品牌价值的老字号，要恢复其传统产品和制作技艺，给予必要的政策支持，使之重获新生。
（四）加大招商引资力度
抓好城中村及旧城改造项目商业综合体的“策划招商”和“二次招商”，根据项目规划和定位，有针对性地实施专项招商，吸引国内外知名品牌餐饮集团、餐饮名店落户北市区，提高特色餐饮聚集区的国际化、规模化水平，激励本土餐饮企业科学化发展。进一步改善产业投资环境，优化餐饮业发展政策，通过外地知名品牌餐饮企业的引入，引进新的经营模式和管理方式，使本地菜品、服务到管理方式等方面适应市场发展要求，不断提高本地餐饮企业的市场竞争力。
（五）培育本土餐饮品牌企业
完善鼓励餐饮业发展的政策和机制，培育一批本土餐饮企业和品牌，提高特色餐饮聚集区的品质。引导餐饮企业通过兼并、重组、联合等方式，实现资源的优化和有效配置。通过政策引导、信息及技术服务、人才培训等政策扶持，培育扶持一批营业额超亿元、超五千万元的餐饮企业，做精、做专、做强和做大一批具有高成长潜力的中小餐饮企业，强化餐饮业品牌意识，打造一批餐饮名店、名企。
（六）发挥行业协会作用
加强五华区餐饮行业协会的建设，进一步发展会员、壮大队伍。充分发挥行业组织的行业自律、企业维权、服务社会和联系政府的中介组织作用，在政策咨询、信息服务、技术交流、人才培训、营销推广等方面搭建共享平台。支持行业协会协助北市区有关部门推进餐饮业品牌建设、标准化与等级评定等工作，组织开展好技术比赛和美食节庆活动，提高餐饮业整体发展水平，推动北市区特色餐饮聚集区的建设。
四、下一步工作计划
在下一步工作中，我们将结合工作实际，紧紧围绕北市区建设高区域性国际城市高品质中心城区的目标，充分发挥北市区在都市文化、市井文化等方面的特色和优势，坚持品牌带动，走特色发展之路。提出“远近结合、盘活存量、聚集经营” 的特色餐饮聚集区打造原则。明确建立以时尚精品餐饮、传统特色餐饮、都市休闲餐饮、社区配套餐饮、乡村风味餐饮为支撑的餐饮服务体系，加快餐饮网点资源整合和合理布局，完善相关保障措施，进一步繁荣壮大特色餐饮产业，推动区域经济又好又快发展的总体工作目标。组建成立北市区特色餐饮聚集区建设工作领导小组，落实各项工作措施。
社会的不断发展与进步，使人与人之间的相互交往也在不断的增多，人们出于各种各样的需要到餐厅就餐已成为家常便饭，随着各种需求的变化，餐饮市场呈大众化发展趋势。大众化经营，意味着价廉，但并不等于低品质的经营，当前大众的需求更多的是拥有一种较高的服务标准和质量，而价格相对较低的经营。因此希望政府相关部门加大引导，指出明确的建议，迎合市场需求打造一个有口碑、有质量、成规模且能真正体现云南特色的饮食商圈，打造成昆明旅游美食文化的名片，对留住游客、发展经济将都起到积极的推动作用。
最后，感谢您对五华在北市区建立传统饮食品牌商圈的建议的监督。
联 系 人:余辉
联系电话：63639372　　 　传真：63639372
五华区经济贸易局   

五华区红云街道办事处
2017年6月5日
  抄送：区政府目督办，区政协提案委。 

  昆明市五华区经济贸易局           2017年5月6日印发 
附件1
建议提案办理工作征询意见表                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
	代表、委员
姓   名
	肖芳
	通讯地址
及电话
	15398381791

	承办单位
	五华区经贸局、红云街道办事处
	电  话
	63639372

	对办理工作
的总体评价
	满  意
	基本满意
	不满意

	对办理态度的意见
	

	对办理方式的意见
	

	对办理结果的意见
	

	对第 17A14号建议（提案）办理情况的其他意见：


	说
明
	请您在“对办理工作的评价意见”对应栏上打“√”；对该单位办理工作还有什么意见、建议，请在此表中说明，并于收到该表的两周时间内反馈给承办单位和区政府目督办。如愈期未反馈意见表，则视为“满意”。联系电话：63624770、63624911传真：63624770，邮编：650021


附件2
人大代表建议、政协提案办理答复呈批表
	代表姓名
	
	人大第  届  次会议第    号建议

	委员姓名
	肖芳
	政协第9届1次会议第 17A14号提案

	题目
	关于建立北市区传统饮食品牌商圈的建议

	办理结果分类（请在A、B、C三类中选择一种分类）
	A类

	承办单位
（主办单位）
	五华区经贸局、红云街道办事处

	承办单位
领导意见
	

	区政府分管领导意见
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