[bookmark: _GoBack]五华区开展“3.15国际消费者权益日”
旅游市场宣传活动
  
2018年3月15日上午，以“文明旅游，为昆明点赞”为主题，为纪念“3.15国际消费者权益日”，五华区旅游市场秩序整治工作领导小组暨指挥部（区文化体育旅游局）配合区政府在翠湖公园开展了旅游市场宣传活动，广泛向市民宣传旅游消费、投诉维权、旅游市场秩序整治以及文明旅游等方面的知识。
在活动现场，五华区旅游市场秩序整治工作领导小组暨指挥部（区文化体育旅游局）设立了旅游咨询服务点，发放百余份《毓秀五华》、《五华区全域旅游便民手册》等旅游市场宣传资料，通过佩戴学雷锋志愿者绶带标语、现场咨询等方式向群众宣传与旅游相关的常识与政策。
下一步，我指挥部将继续以“文明旅游，为昆明点赞”为主题，坚持以“零容忍”态度整治旅游市场秩序，进一步强化属地管理职责，扩大宣传范围，加强旅游信息的发布和披露，充分发挥舆论监督作用。积极宣传旅游相关法律、法规和旅游维权的知识，引导游客文明消费、理性消费，着力解决侵害旅游者合法权益的突出问题，为游客提供优质服务，共同营造五华区和谐旅游的良好环境，确保五华区旅游市场秩序整治工作稳步有序推进。
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