2017年五华区市场监督管理局
政府信息公开工作年度报告
根据《中华人民共和国政府信息公开条例》，特向社会公布2017年度本单位政府信息公开工作年度报告。本报告由政府信息公开工作概述、主动公开政府信息情况、政府信息公开申请办理情况、工作人员和费用支出情况、政府信息公开举报投诉、行政复议和行政诉讼情况、政府信息公开工作存在的问题及改进情况、其他需要说明的事项与附表七个部分组成。报告中所列数据的统计期限自2017年1月1日起至2017年12月31日止。报告的电子版可在网址：（http://wh.km.gov.cn/qgsj/）下载。 联系（地址：昆明市五华区滇缅大道98号；邮编：650031 ；电话：0871-65328779 ；传真：0871-65325547 ；电子邮箱：kmwhgsj@126.com ）。  

一、政府信息公开工作概述

（一）加强组织领导，落实工作责任
一是切实加强对政府信息与政务公开工作的组织领导，成立了政务公开工作领导小组，建立健全政府信息与政务公开工作制度，落实责任制，明确分工。今年制定了《昆明市五华区市场监督管理局2017年政务公开工作实施方案》，进一步深化我局2017年政务公开工作，增强行政机关工作透明度，加强民主监督，规范政务公开要求，深化政务公开内容，提高政务公开水平，促进市场监管行政权力在阳光下运行，确保市场监管更加规范、廉洁、务实、高效。

二是设置专门信息工作机构，配备专（兼）职信息公开工作人员。指定局网络交易监督管理科负责做好政府信息与政务公开网站以及信用信息服务监管公示平台的日常维护升级工作，及时公开各类信息，确保群众和其他监管部门能及时知晓我局的工作动态。局党政综合办公室设立了专门的政府信息与政务公开工作专干，在10个市场监管所及局机关业务科室设置由内勤工作人员兼任的政务公开工作人员。
    三是有一套较为规范的信息收集、遴选、加工、审签（保密审查）、报送、登记、存档的工作流程。局办公室信息人员通过OA办公系统认真收集全局各部门每日上报的各项信息。并落实了信息遴选、加工、审签（保密审查）、报送、登记、存档的工作流程。将涉及政务公开信息通过我局网站进行公示公开。

四是工作制度进一步完善。不断完善政府文件公开制度、政府信息发布制度、政府信息查询申请等制度。在具体工作中，对公开的主体和对象、内容和范围、程序和时限、权力和义务、监督办法和责任制度等方面也建立了相应的制度，做到准确把握信息公开的内容，做到坚持合法、及时、真实、公正、便民的原则，确保信息公开工作落到实处。

五是公开形式多样。通过政府信息公开网、昆明五华网站、昆明红盾信息网、企业信用系统、微博公开、微信公开等方式进行公开，完善公开方式，并做到及时更新内容、公开信息。

六是积极开展培训。2017年11月组织开展了政府信息与政务公开工作培训会，邀请了区政府信息公开办公室老师到我局进行了授课，全局各科室、各市场监管所信息工作人员共50余人参加了培训。

二、主动公开政府信息情况

（一）政府信息公开的主要内容。
一是推进职能职责公开。通过本单位门户网站、机关一

楼政务公开栏、登记注册窗口等公开了本单位主要职责、内设机构、联系方式、办事指南、办理流程等内容，公开了机关科室与全体工作人员照片及投诉举报电话。让群众了解办事程序和时限，接受群众监督，直接听取和受理群众意见。
二是推进权力清单和责任清单公开。在“昆明五华”网站重点公开了我局内设机构及职能职责、领导介绍。公示了我局行政许可和行政处罚权等权力清单和责任清单，公示我局行政职权共计8类，共计1599项，行政职权对应“责任事项”共计15696项，“追责情形”共计14394项。其中，行政许可8项，行政处罚1421项，行政检查62项，行政确认4项，行政奖励10项，行政裁决2项，其他行政职权42项。

    三是推进市场监管公开透明。围绕加强事中事后监管，依法公开随机抽查、检查事项清单，明确抽查依据、主体、内容、方式等，及时公布抽查结果和查处情况，在“昆明五华”公示随机抽查事项清单30项。加快企业信用信息公示系统建设，及时汇总公示对企业做出的行政许可决定、行政处罚、抽查检查和企业严重违法失信等信息。2017年通过“昆明市场主体信用信息服务监管平台”公示可查询企业信息5986条、个体工商户信息10766条，注销企业信息80条、注销个体工商户信息279条、新注册市场主体信息627条。自动推送“双告知”数据13181条，手动推送行政许可信息7265条。今年6月1日对我局注册登记的2014、2015年度连续两年未按规定公示年报的8369户个体工商户进行批量注销，6月1日对我局拟简易注销个体工商户进行了公示，6月19日对7974户符合条件的个体工商户完成了简易注销登记，净化了市场主体。2017年企业列入经营异常公示504户，企业移出经营异常公示744户，农村专业合作社列入经营异常公示3户，农村专业合作社移出经营异常公示9户，标记个体工商户经营异常公示7867户，恢复个体工商户经营正常公示7397户，行政处罚公示101条。
四是积极推进企业年报公示。及时宣传企业信息公示工作，通过印发宣传资料、预约上门指导和深入企业采取“政府主导推、部门共同推、局所联动推、宣传有效推”等举措，全力推进年报工作，发放《年报告知书》4万份，《企业信息公示宣传册》1千余册，张贴《年报公示宣传海报》1千余张，《年报宣传二维码宣传单》3万余份，推送年报催报短信194025条截至7月1日，我区企业年报公示28764户，年报率85.66%，个体年报率81.66%，农专年报率97.73%，在全市排名前列。

    五是推进政务服务公开。通过五华区行政审批网上服务大厅，对涉及我局行政审批事项进行公开，积极通过五华区行政审批晚上服务大厅开展行政审批工作，公示特种设备使用登记、《食品经营许可证》核发、个体工商户设立变更等行政许可事项的办理依据、办理条件、申报材料、办理流程等办事指南共9项。在“昆明五华”政务服务管理局页面公示行政许可事项个体工商户设立、变更、注销登记明白卡等事项8项。在五华区市场监督管理局网页公开便民服务办事指南20项。
    六是推进食品药品安全信息公开。做好食品药品监管信息、抽检抽验信息公开工作，及时发布警示公告等信息，今年通过国家食品安全抽检监测信息网公示出击农产品抽检结果260个批次，通过“昆明五华”我局网页公开食品安全监督抽检结果公示药品抽检信息78个批次，食品抽检信息1200个批次，发布《春季野菜食用预警公告》、《禁止草乌附子等毒性中药材及预防野生菌中毒预警公告》、《2017年预防细菌性食物中毒预警》等预警公告。
七是积极推进两会建议提案办理公开。2017年我局共有两会建议提案交办件20件，其中主办5件（2件我局为第一主办方，3件为第二主办方），协办件15件。我局高度重视两会建议提案的办理工作，所有建议提案均在要求的时限内办结完成。3件主办件（第二主办方）已按时限要求完成，并通过公文传输系统传至主办方，由第一主办方完成办理结果公开工作。2件主办件（第一主办方，编号：17B18号、17B23号）已按时限要求完成，对建议提案的答复，我局按有关工作程序的要求，严格遵循“谁主办、谁答复、谁审查、谁公开”的原则，于7月初报区科信局在“昆明五华”门户网的“建议提案办理结果专栏”分别进行了公开。
八是深入推进预决算公开。今年通过“昆明五华”五华区市场监督管理局子网站公开了五华区市场监管局2017年部门预算公开表格及说明、部门决算公开说明。

九是做好日常信息公开工作。在昆明五华子网站页面公开日常工作信息178条，公示栏目公开《关于清理长期停业未经营企业的公告》、《拟注销个体工商户公示》、《行政处罚听证告知书》等事项11条。

（二）公开形式

1.互联网

通过“昆明五华”下设子栏目“五华区市场监督管理局”网页、昆明红盾信息网、五华区行政审批网上服务大厅、“信用云南”网站进行信息公开。

2.公共查阅点

五华区市场监督管理局、五华区政务服务中心。

3.其他便于群众了解的方式

广泛利用媒体（电视、报刊等）、微博、宣传栏、LED显示屏、发放宣传资料、宣传标语等方式公布各类政务信息。

    4.回应解读情况

    通过参加政府网站在线访谈，回应公众关注热点。

三、政府信息公开申请办理情况

（一）依申请公开的申请情况
我局今年共接政务信息依申请公开4件，其中信函申请3件，网上提交申请1件。   

（二）对依申请公开信件的处理情况

已对依申请公开信件按时进行了处理回复。

四、工作人员和费用支出情况    

（一）从事政府信息公开工作人员情况：党政综合办公室1人、网监科1人。
（二）2017年政府信息公开工作经费2万元。（不含网站建设维护等方面经费） 

五、政府信息公开举报投诉、行政复议和行政诉讼情况

2017年我局政府信息公开行政复议2件，一件已处理完毕，另一件正在处理中。
六、政府信息公开工作存在的问题及改进情况 

一是主动公开的内容不全面，政府信息和政务公开内容在几个网站都进行公示，没有做到各网站政务公开同步进行，公开的内容还需要进一步规范和丰富，政府信息与政务公开的载体和形式还需要进一步丰富。

二是门户网站信息与政务公开内容更新较慢，各相关业务科室对需要公开的信息未及时报送进行公开，还需进一步加强政府信息与政务公开内容的更新速度。
2018年，我局将结合工作职能，一是完善政府信息与政务公开工作相关制度，进一步规范和完善政务公开的内容、形式，对涉及人民群众关心的重大问题、重大决策应及时公开，同时有区别地抓好对内与对外公开，提高公开针对性。二是加强对政务公开专（兼）职工作人员的工作业务培训和学习交流活动，提高政府信息与政务公开工作水平。三是加大对政务公开的检查推进力度。采取定期检查与随机抽查相结合的方法，加大监督检查力度，看工作是否落实，责任是否到位。四是加大宣传和公开力度，开展多种形式宣传活动，让群众了解政府信息和政务公开情况，努力使政府信息公开内容不断充实和完善。

七、其他需要说明的事项与附表

    五华区市场监督管理局政府信息公开情况统计表（2017年度）

昆明市五华区市场监督管理局
2018年1月16日
