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五华区迎接云南省环境保护督察工作简报

（第2期）

五华区委、区政府高度重视云南省环境保护督察工作，按照11月20日市委、市政府动员会议以及前期工作安排，根据市委、市政府《关于印发昆明市迎接云南省环境保护督察实施方案的通知》（市委办〔2017〕57号）的要求，进一步加大工作力度，切实做好迎检准备和问题整改工作。

一、转办件承办情况。为确保第一时间承办上级派件，我区各责任单位严格落实24小时带班值守制度，确保转办件必须在一个小时内反馈接件责任人，第三天中午12时前反馈初步调查结果，所有转办件必须按要求限期办结。截至2017年11月23日20:00，云南省环境保护督察组通过市环督办先后通过五个批次，向五华区交办投诉举报件23件。其中噪声污染类投诉4起，占总投诉件的17.4%；大气污染类投诉12起，占总投诉件的52%；餐饮油烟类投诉4起，占总投诉件的17.4%；摆摊设点类投诉3起，占总投诉件的13%。11月24日已按要求上报办结3件，相关材料待市级审核。

二、主要经验做法。一是加强工作联动。为加快转办件的流转，区内在领导小组办公室各成员单位间建立工作QQ群，确保转办件在第一时间通知到相关单位，办理过程中存在问题第一时间得到协调解决。二是强化联动督办。由领导小组办公室每天对办理情况进行督促、催办，对推诿扯皮的问题，及时提交区政府目督办协调、督办，下发《关于进一步做好环境保护和市容环境整治通知》，要求区级各部门、街道加强对举报投诉件的部门联动和综合整治，并定期通报各案件承办情况，层层传导压力，形成联动高效的工作格局。三是形成长效管理。针对建筑工地夜间施工扰民、烧烤夜市油烟扰民等易引发社会投诉的问题，区城管、环保、住建、水务和街道等单位，在做好日常监管工作的同时，进一步加大工作力度，调整工作时间采取抽查、巡查、侦查等方式，强化巡查和值守力度，发现问题及时处置，力争将问题处置解决在源头，努力杜绝问题反弹。

在下一步工作中，我区将切实增强“四个意识”， 切实端正态度，坚持问题导向，以良好的精神面貌和扎实的工作作风，把落实好本次环保督察要求作为一项重大政治任务抓紧抓好抓出成效。
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